
Senior Horecamedewerker Bediening

Wij zijn trots op ons Toverland-dna. En dat dna kom jij elke dag weer tegen in onze
kernwaarden: Gastgericht, Daadkrachtig en Samen één. Een echte Toverlander heeft
altijd oog voor onze gast, neemt verantwoordelijkheid en werkt in en met vertrouwen. En
om dat te kunnen blijven waarmaken zijn wij nu misschien wel op zoek naar jou! 
Ter versterking van ons Team zijn wij op zoek naar een Senior Horecamedewerker
Bediening

Heb jij ervaring in de horeca, krijg je energie van het contact met gasten en ben je toe
aan meer verantwoordelijkheid en uitdaging? Dan is deze functie misschien wel iets voor
jou!
Als Senior Horecamedewerker Bediening ben jij een belangrijke schakel binnen ons
restaurant. Je werkt actief mee in de bediening en zorgt er tegelijkertijd voor dat de
werkzaamheden op de vloer soepel en volgens de afgesproken procedures verlopen. Je
bent het aanspreekpunt voor je collega’s en werkt nauw samen met de supervisors. Je
houdt het overzicht, ziet wat er moet gebeuren en neemt hierin zelfstandig het initiatief.
Of het nu gaat om het verdelen van werkzaamheden, het bewaken van de service en
kwaliteit of het oplossen van een onverwachte situatie: jij blijft rustig, denkt in oplossingen
en zorgt ervoor dat het team verder kan.
Bij Toverland staat gastbeleving centraal. Jij zorgt ervoor dat onze gasten zich welkom
voelen, goed worden geholpen en met een glimlach terugkijken op hun bezoek. Met jouw
positieve en betrokken houding draag je bij aan een fijne werksfeer waarin collega’s
veilig, met plezier en met aandacht voor onze gasten kunnen werken. Samen zorgen
jullie iedere dag voor magische gelukservaringen!
Wat ga je doen?
Als Senior Horecamedewerker Bediening:
Werk je actief mee in de bediening bij Flaming Feather.•
Ben je een aanspreekpunt voor collega’s en ondersteun je hen tijdens de dagelijkse
werkzaamheden.

•

Verdeel je, waar nodig, de werkzaamheden en houd je overzicht tijdens drukke
momenten.

•

Zorg je ervoor dat bestellingen correct en efficiënt worden opgenomen en uitgeserveerd.•
Bewaak je de kwaliteit van de service, hygiëne en naleving van procedures.•
Heb je oog voor de uitstraling en netheid van het restaurant.•
Los je vragen of onverwachte situaties op een gastgerichte en professionele manier op.•
Ondersteun je de supervisor en neem je verantwoordelijkheid.•
Draag je actief bij aan een positieve, veilige en professionele werksfeer.•
Zorg je er samen met je collega’s voor dat iedere gast Flaming Feather met een goed
gevoel verlaat.

•

Wat heb je nodig voor je functie?
Je hebt relevante horeca-ervaring, bij voorkeur binnen de bediening of een vergelijkbare
dynamische omgeving.

•

Je hebt kennis van relevante wet- en regelgeving op het gebied van voedselveiligheid.•
Je bent bekend met de geldende procedures en protocollen binnen de horeca•
Je hebt een grote mate van zelfstandigheid; voorkomende problemen op dag basis los
je zelf op. 

•

Je hebt een proactieve houding, denkt in oplossingen en kunt overzicht houden op de
werkzaamheden. 

•

Je bent professioneel en gastgericht, zowel in gedrag als in houding.•



Je stelt gemeenschappelijke en organisatie doelen voorop en levert een actieve bijdrage
aan een positieve en veilige werksfeer.

•

Je bent in staat nauwkeurig en zorgvuldig te werken, met oog voor detail.•
Wat mag jij van ons verwachten?
Wij bieden je een functie met ontzettend veel uitdaging en veelzijdigheid. Daar stellen wij
uiteraard wel iets tegenover. Wij beloven jou:
Een hecht en gedreven team van collega’s, waarin iedereen voor elkaar klaarstaat en
dat niet kan wachten op jouw komst!

•

Een organisatie vol ambitie, dynamiek en hectiek. Wij zeggen dan ook vaak tegen
elkaar: “never a dull moment in Toverland”.

•

Een variabel contract op basis van 28 tot 36 uur per week.•
Een passend salaris volgens CAO dagrecreatie (deze functie wordt ingedeeld in schaal
3).

•

Iedere dag gratis toegang tot Attractiepark Toverland.•
Een werkomgeving waarover je vol trots vertelt tegen vrienden en familie. Want zeg nou
zelf: “Ik werk in een attractiepark”, dat klinkt best wel tof toch?     

•

Zie jij deze magische uitdaging wel zitten?
Sta jij op dit moment te popelen om bij Toverland aan de slag te gaan? Dan zijn wij
benieuwd naar jouw  CV en motivatie. Heb je nog wat vragen? Dat kan natuurlijk!
Daarvoor mag je ons altijd bellen via 077-4677050. Hopelijk spreken we jou snel!
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